Banxafe-lezer en software installeren 


Je Banxafe-lezer inst 


Als je eindelijk zo’n Banxafe-lezer aangeschaft hebt, is het moment aangebroken om het 


toestel te installeren. We leggen je stap voor stap uit hoe dat moet. 


Stap 1 


De Banxafe-lezer bestaat in twee versies: een usb-versie en een se- 
riële. Voor beide versies geldt dat enerzijds het apparaat moet aan- 
gesloten worden aan je computer en dat anderzijds enige software 
(de Banxafe-wallet en de nodige drivers) moet geïnstalleerd wor- 
den. Het verschil tussen beide versies zit hem hierin dat de serië- 
le versie eerst moet aangesloten worden voor het installeren van 
de drivers of stuurbestanden en dat het bij de usb-versie precies 
andersom moet: eerst de software installeren en pas dan het ap- 
paraatje aansluiten. Vergis je je daarin, dan zijn er gelukkig nog 
geen potten gebroken. Start gewoon de computer opnieuw, waar- 
na het euvel is opgelost. 


Stap 2 


Steek de bijgeleverde cd- 
rom in de pc. Het installa- 
tieprogramma wordt auto- 
matisch gestart. Kies je taal 
en klik vervolgens op de 
knop INSTALLEREN. 


ES banxafe 


De drivers of stuurbestanden installeren. 


Stap 3 


Installeer eerst de Wallet en vervolgens de Banxafe-lezer. Kies bij 
dit laatste uiteraard voor de 
juiste driver-versie (usb of 
serieel). 

Na elke installatie kan er 
gevraagd worden om de 
computer te herstarten. 
Dat hoef je echter pas te 
doen als zowel de Wallet 
als de juiste driver geïn- 
stalleerd zijn. Je kan de 
software voor de Wallet en 
de recentste drivers ook al- 
tijd binnenhalen op de site 
van Banxafe [ www.banxa- 
fe.be |. 


Installeer eerst de 
borwofe wallet en pas 
doarna de banwafe lezer 
(C-ZAU/PC Seriëel of 
C-ZAWPC USB) 


Kies de juiste driver. 
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Stap 4 


Nadat de computer opnieuw is gestart, sluit je de Banxafe-lezer (al- 
thans in de usb-versie) aan. Het apparaat is nu klaar om gebruikt 
te worden. Opgepast! Je Banxafe-lezer heeft uiteraard ook stroom 
nodig om te werken. Bij usb is dat geen enkel probleem: de usb- 
aansluiting levert zelf de benodigde stroom. Bij de seriële Banxa- 
fe-lezer zijn er twee systemen. Het oudste systeem werkte op bat- 
terijen, latere versies zijn voorzien van een stroomadapter die in 
het stopcontact gestoken moet worden. 


Stap 5 


Met de Banxafe Wallet of virtuele portefeuille kan je de verschil- 

lende betaalmogelijkheden beheren en configureren. Die porte- 

feuille bestaat uit zes tabbladen: 

+ Bancontact/MisterCash: het transactie-overzicht, waar je de de- 
tails van je betalingen met Bancontact/MisterCash via het inter- 
net kan bekijken. an 


anvafe Wallet Properties 


Proton Herladingen: 
waar je kan zien wan- 
neer en met hoeveel 
euro je je Proton-kaart 
hebt opgeladen. 

SET: een overzicht van 
je betalingen met je kre- 
dietkaarten in de SET- 
mode. Voor je die kan 
gebruiken, moet je bij je 
bank vragen om je Visa- 
kaart of Eurocard /Mas- 
tercard met je bankre- 
kening te verbinden. 
Het systeem zal over 
enkele maanden opera- 
tioneel zijn. 
Protonkaart saldolezer: 
laat je toe het saldo van 
je Protonkaart te lezen 
en de geschiedenis van 
je transacties op je kaart 
te bewaren. 
Instellingen: hier vind 
je de configuratie van je 
Banxafe-lezer en je kan 
er het toestel en ook de 
Wallet testen. Let er 
vooral op dat hier het 


Bancortact/Mister Cath | Proton Hedadingen | SET | Picten Saldo Lazer | Irateingen | Cp | 


Gelieve één van de onderstaande vansacties te selecteren 
Bohan Demi 
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Het Bestand Ô101 1 OOEOOOONDOONDOOHE Prorondog 12 verragdend 


ok | Anderen | 


Bancorkact/Mister Cash | Proton Hedadngen | SET _ Prcton Saldo Lezer | instelingen | C_4 > 


Algemeen Kaatrdonmste 
Kaar Saldo 125,00 EUR 
Kaart Stat Kaat OK 


Beginbalans op O4 April 


04 April 11:03 
04 April 13:41 
O4 April 15:56 
11 April 10:07 
aa April 18:00 
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Kaat Geschredens Opslaan 


Het saldo van je Proton-kaart lezen. 
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alleren en gebruiken 
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Je Proton-kaart opladen 
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Een leuke extra van de Banxafe-lezer is dat 
je er thuis je Proton-kaart mee kan opladen. 
Tijdens de installatie van je lezer is er op je 
bureaublad een knop verschenen HERLAAD 
UW PROTONKAART. Je vindt daar ook een snel- 
koppeling naartoe in het START-menu in de 
map BANXAFE. Ten slotte kan je ook gewoon 
naar de pagina | load.banxafe.be | surfen. 
Daarmee open je het PROTON INTERNET 
LOAD SYSTEM. 

Daar volg je de instructies op. Eerst steek je 
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8) Gereed 


Tik geheime code in op de C-ZAMPC 


Kies het bedrag dat je op je kaart wil laden. 


de kaart in de lezer, waarna het saldo op je 
kaart als een groen balkje verschijnt. Dan 
moet je de 4-cijferige PIN-code inbrengen 
op je Banxafe-lezer. Kies vervolgens het laad- 
bedrag waarmee je je kaart wil bijladen. 
Het bij te laden bedrag verschijnt als een 
rood balkje op je scherm. Het onderste be- 
drag is altijd het maximum, waarmee de 
kaart meteen tot € 125 wordt opgeladen. 
Zogauw je het te laden bedrag hebt aan- 
geklikt, verschijnt het op het schermpje 
van de Banxafe-lezer. Bevestig het bedrag 
door op de groene OK-knop te drukken. 
De kaart wordt nu opgeladen. Dat duurt 


Iv 2 


® Orbekerde men (Gemengd) 


Het Proton Internet Load System wordt geo- 
pend. 


enkele seconden tijdens dewelke je com- 
puter de informatie doorstuurt naar je 
bank, waar het bedrag van je rekening 
wordt gehaald. Als de kaart is opgeladen, 
staat het nieuwe totaal nu helemaal in 
groen op je scherm en mag je je kaart weer 
uit de Banxafe-lezer nemen. 

Je kaart is nu opgeladen en je kan ze ge- 
bruiken in alle Proton-terminals in win- 
kels of parkeermeters. 
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adres |) http: //193,58.81.7OfLoadfPILS.asptlocal=C:\barafelLoadiref=XLoad 


Uw kaart is opgeladen. Neem uw kaart terug 


Als de kaart opgeladen is, krijg je bericht. 


Proxy Server Adress en de poort staan ingevuld als je internet- 
provider zo’n proxy noodzakelijk maakt. Vooral als je langs de ka- 
bel surft, is dit nood- 


£ banxafe Wallet Properties 


zakelijk. Voor Telenet- Bancontact/Mister Cach | Proton Hesladingen | SET | Proton Saldo Lezer instelingen |C «|» 
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den automatisch aan- pe proxy-instellingen van je provider. 


gemaakt tijdens de installatie van de Wallet. Hier kan je ze be- 
kijken en desnoods vernieuwen. De certificaten worden auto- 
matisch geïnstalleerd in Microsoft Internet Explorer. Gebruikers 
van Netscape moeten ze manueel installeren in de Netscape-brow- 
ser vanaf de volgende url: https://wallet.banxafe.be/ gxapp/gs- 
wallet/en/switch/x509.cacert. 

— Willy Schuyesmans — 


HELPDESK 


Gaat er toch iets niet helemaal naar 
wens met de installatie of het ge- 


voor € 0,45 per minuut, maar - zoals 
we zelf konden ondervinden - word 
je hier niet nutteloos aan het lijntje 
gehouden, maar snel en efficiënt ge- 
holpen. Je kan de helpdesk ook per 
e-mail bereiken op info@banxafe.be. 


bruik, dan kan je terecht op de help- 
desk van Banxafe. Die bereik je op 
het nummer 0900/10.181 elke werk- 
dag van 8 tot 17 uur. Je betaalt daar- 
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